AP HISTOIRE/SES – 
QUE SONT LES CRISES ECONOMIQUES ? (suite)      
Objectifs : 

· Mieux comprendre le métier de Trader en analysant des extraits de la BD « Les aventuriers de la finance perdue : le procès de la finance internationale » de Christian Chavagneux et James
· Découvrir une entreprise française impactée par la crise des Subprimes à partir de l’analyse d’extraits de la BD «  Lehman, la crise et moi » d’Etienne Appert et Florent Papin, septembre 2012
I.  Répondre aux questions sur l’analyse des extraits de la BD « Les aventuriers de la finance perdue : le procès de la finance internationale » de Christian Chavagneux et James
Ces dessins ont été publiés entre novembre 2014 et janvier 2016, en 47 épisodes, sur le site internet d’Alternatives Economiques, un magazine mensuel traitant des questions économiques et sociales.
Q°1-Où se déroule la première scène ? Quelle personne et quelle activité sont ici jugées ? (p3)
La 1ère scène se déroule au Palais de Justice à Paris pour juger les actes de Jérôme Kerviel et plus largement les excès de la Finance
Q°2- D’après cet extrait vidéo datant de 2012, présentez Jérôme Kerviel, les faits qui lui ont été reprochés et le résultat de son jugement. https://www.lexpress.fr/actualite/societe/justice/video-il-etait-une-fois-l-affaire-kerviel_1122793.html (durée 3mn)
Jérôme Kerviel est né en 1977, il fut Trader (ou opérateur de marché) à la Société Générale de 2005 à 2008. Inspection des risques de la Société générale découvre de graves anomalies sur les opérations effectuées par Kerviel en janvier 2008 : il a engagé des opérations pour la Société Générale pour un montant de 50 milliards d’euros, provoquant une perte suite à la liquidation des achats risqués effectués par Kerviel de 4.9 milliards d’euros. Mis en examen, Kerviel estime que sa hiérarchie était informée de ces opérations
-Lors de son procès en 2010, Il est condamné pour faux, usage de faux, abus de confiance et introduction frauduleuse de données dans un système informatique à 5 ans de prison dont 2 ans avec sursis. En outre, il est condamné à verser 4.9 milliards de dommages et intérêts à la société générale, jugement confirmé en appel en 2012 et par la cour de Cassation en 2014. Cependant, les dommages et intérêts ont été ramenés à un million d’euros car le tribunal a relevé des fautes commises par la banque dans la gestion des risques
FILM sur le parcours de Jérôme Kerviel « L’outsider », réalisé par Christophe Barratier, sorti en juin 2016 : passer la Bande Annonce
Q°3-D’après le témoignage d’Anthony, ex-trader appelé à la barre, en quoi consiste le métier de Trader ? (p6)
Le métier de Trader consiste à acheter et vendre des actions, des devises pour faire gagner de l’argent à un établissement bancaire (ou financier ?)
Q°4- Quelles personnes et activités travaillent en amont des activités des traders ? (p8-9)
-les  experts : ils inventent de nouveaux produits financiers pour les banques vendus à des investisseurs. Des produits souvent complexes et toxiques 
-les commerciaux chargés de vendre ces nouveaux produits financiers dont ils ont souvent une  connaissance et une maîtrise partielle
Faire le lien avec la pièce de théâtre TINA : Est-ce que ces personnages se retrouvent dans la pièce ?
Q°5- Quels sont les différents objectifs du métier de Trader selon Anthony ? Comment les risques des traders sont-ils encadrés ? (p11 à 15)
-vendre des produits complexes 
-spéculer en prenant des risques : le TRADING PROPRIETAIRE (ou PROP TRADING) : la Banque joue avec son propre capital sur les marchés. Cette activité risquée peut rapporter des sommes très importantes
Les risques pris par les Traders sont en théorie encadrés :
-la banque fixe des limites (ou « poses ») 
-ces limites sont calculées par des modèles mathématiques mais ces calculs ont tendance à sous- estimer les risques
Donc les limites devraient être plus élevées mais la banque en prenant moins de risques gagnerait moins
Lors de la correction faire le lien avec le Tome 1 de la BD Hedge Fund
Q°6-Présentez les 2 catégories de Trader et les personnes à leurs services (p15 à 17)
Les 2 catégories de Trader :
-les financiers à l’ancienne, des personnes expérimentées, 
-la nouvelle génération de Traders : ils se basent sur le numérique, accès aux informations plus rapide, tout est automatisé
FILM Wall Street d’ Oliver Stone, sorti en 1987: passer la bande annonce du Film
Les personnes au service des Traders expérimentés sont :
-les personnes travaillant au Middle office : bureau du milieu, ils passent les ordres, rédigent les contrats de vente
Kerviel a travaillé au Middle office de la Société générale de 2000 à 2005 avant de devenir Trader
-le Back office, bureau de l’Arrière : ils gèrent les écritures comptables des opérations, s’occupent des paiements, de la saisie informatique
Les personnes employées dans chacune de ces catégories aspirent à devenir Trader
Q°7- Relevez les expressions utilisez par ce dirigeant d’un établissement bancaire pour désigner les Traders. Montrez que les Traders peuvent bénéficier de revenus très élevés. (p18 à 20)
Les expressions pour désigner les Traders : Golden boy et Working Rich
Les Traders peuvent percevoir des sommes considérables notamment grâce aux BONUS versés par les banques : les bonus représentent environ 4 fois leur salaire
Ex : en 2013 les Traders de BNP PARIBAS ont touché un million d’euros, un trader de la banque américaine a touché 12 millions d’euros en un an…
Q°8- Quels sont les 3 arguments/explications qui ne permettent pas d’expliquer les  rémunérations très élevées des traders ? Comment peut-on alors expliquer l’importance de leurs rémunérations? (p 21-26)
Facteurs non explicatifs :

· Compétences ? si c’était le cas d’autres personnes très qualifiées seraient payées pareil

· La loi de l’offre et de la demande ? avec ces gros salaires, offre de travail (émanant des individus) devrait augmenter (métier attirant), or plus  il y a de personnes disponibles sur le marché du travail plus cela entraîne une baisse des salaires  (les candidats voulant le poste sont nombreux et sont donc prêts à baisser leurs prétentions salariales pour se faire embaucher) => ne s’applique pas ici

· Primes à la performance ? C’est-à-dire une part du salaire qui serait variable  en plus du fixe ? Ms si performance baisse, salaire devriat diminuer or ce n’est pas le cas. De plus ils ont des salaires fixes déjà très élevés

Facteurs explicatifs :

= Pouvoir de négociation grâce à position de force, ce qui oblige la banque à leur verser une partie des profits qui devraient normalement rémunérés les actionnaires. Pq ?

· Si le trader quitte l’entreprise cela représente une perte pour elle (compétences/savoir/clients/collègues)

·  Le bonus permet de fidéliser le trader éviter qu’ils ne soient débauchés par un concurrent

Pq les actionnaires acceptent de renoncer à une partie de leurs dividendes pour rémunérer les traders ? Parce que sans eux ils gagneraient moins d’argent.  
MEMO PROF : https://www.lafinancepourtous.com/decryptages/finance-et-societe/inegalites/bonus/
II. Découvrir une entreprise française impactée par la crise des Subprimes à partir de l’analyse d’extraits de la BD «  Lehman, la crise et moi » d’Etienne Appert et Florent Papin, septembre 2012

Cette BD raconte l’histoire d’une petite PME, SOLIC, dont le siège se situe en banlieue parisienne, entre 2008 et 2010 à travers le témoignage et le point de vue de son dirigeant Nicolas Doucerain.
Q°1- Présentez le personnage principal, Nicolas Doucerain et son entreprise :activité, biens ou services, secteur d’activité, nombre de salariés et type d’entreprise, sites en région et siège social). Qu’est-ce qu’un cabinet de recrutement ? Que sont les Ressources humaines (p7 à 9)
Nicolas Doucerain est un jeune chef d’entreprise. Il est un dirigeant heureux, son entreprise se porte bien, il apprécie la polyvalence de son métier.
L’activité de l’entreprise SOLIC est un cabinet de recrutement en conseil et ressources humaines. 

FOCUS RESSOURCES HUMAINES

La fonction Ressources humaines a pour mission de faire en sorte que l’organisation dispose du personnel nécessaire à son fonctionnement et que ce personnel fasse de son mieux pour améliorer la performance de l’organisation, tout en s’épanouissant.

L’importance de la fonction Ressources humaines peut s’appréhender à plusieurs niveaux  :
- Sur le plan de la production, la fonction Ressources humaines va permettre à l’entreprise de disposer d’un personnel compétent qui pourra améliorer la productivité de l’entrepris
- Sur le plan commercial, la gestion des Ressources humaines va contribuer au recrutement de personnel de vente (vendeurs, directeurs de magasin) efficaces et motivés. Grâce à eux, les ventes pourront donc être améliorées.
- Sur le plan financier, une gestion pertinente du personnel va permettre de limiter les dépenses liées aux salaires. 
- Sur le plan stratégique, la fonction Ressources humaines permet à l’entreprise de se différencier de la concurrence grâce à l’excellence de son personnel. [image: image1.png]




Au quotidien, la fonction Ressources humaines s’attaque à plusieurs tâches que l’on pourrait regrouper selon 4 grands axes.

1)Le recrutement des salariés

Le recrutement d’un salarié est la recherche d’une adéquation entre les besoins de l’entreprise et les compétences d’un individu.

Ayant repéré ses besoins en personnel, l’entreprise devra formuler précisément ses attentes et les compétences nécessaires pour y répondre.
Une fois cette fiche de poste rédigée, le candidat sera sélectionné à la fois sur ses compétences actuelles, mais aussi sur la facilité avec laquelle il pourra en acquérir d’autres à l’avenir, si l’entreprise en a besoin.
· On peut externaliser cette tâche via un cabinet de recrutement
2)La rémunération du personnel

Longtemps, la gestion des ressources humaines a été limitée au service de paie des salaires.

La rémunération a une double dimension  :
=> c’est un coût pour l’entreprise (on parle de charges de personnel) ;
=> mais c’est en même temps un facteur de motivation pour le salarié.

Le salaire est donc l’équilibre résultant de ces deux forces  : à la hausse pour le salarié, à la baisse pour l’entreprise.
La rémunération ne se limite pas au salaire fixe : une partie du salaire peut dépendre des performances du salarié (partie variable).
On peut aussi y ajouter des rémunérations en nature : voiture de fonction, téléphone portable, assurance-vie,…

La gestion prévisionnelle de l’emploi et des compétences

La gestion du personnel ne se fait pas uniquement à un instant donné.
La fonction Ressources humaines doit prendre en compte les besoins futurs de l’entreprise.

Des scenarios concernant le futur de l’entreprise sont donc élaborés. Ils permettent de mettre en évidence les besoins en personnel de l’entreprise.
La fonction Ressources humaines définit donc les actions nécessaires pour combler ces besoins : recrutement de personnels extérieurs, formation du personnel interne, recours à des sous-traitants…

L’amélioration des conditions de travail

La gestion des conditions de travail s’est longtemps concentrée sur la gestion des risques et de la sécurité sur le lieu de travail.
L’objectif était alors de réduire les accidents et les maladies liées au travail.

Cette approche en termes purement physiques s’est doublée d’une approche plus psychologique.

Les conditions de travail concernent désormais le stress et la motivation des salariés. En effet, moins un salarié est stressé, ou plus un salarié sera motivé, meilleures seront ses performances dans l’entreprise.

FOCUS CABINET DE RECRUTEMENT

Intermédiaires entre les candidats et les entreprises, les cabinets de recrutement s'assurent de satisfaire les deux parties en respectant leurs critères et leurs attentes.
 

Les cabinets de recrutement sont des agences de conseil qui proposent à leurs clients des talents ciblés en fonction de critères de recrutement bien définis. Les consultants rencontrent donc des candidats, et, en fonction de leur profil, tempérament, et projet professionnel, les recommandent à des entreprises. Ils jouent également un rôle important auprès de leur vivier de candidats puisqu'ils les accompagnent par des conseils et des bilans de compétences tout au long de leur recherche d'emploi.


Certains cabinets, les chasseurs de tête, se spécialisent dans la recherche de profils à forte responsabilité et contactent directement les personnes, parfois en poste, qui conviennent à la mission.


Afin de conseiller au mieux les entreprises et les candidats, les consultants se renseignent au préalable sur leurs besoins. Ils connaissent sur le bout des doigts la culture d'entreprise des clients, leur politique de recrutement, la mission proposée, la situation du marché… Ils peuvent aller sur le terrain à la rencontre des recruteurs ou des équipes de travail pour une immersion profitable.
En ce qui concerne les candidats, les consultants étudient soigneusement les CV, les parcours, les motivations, et s'entretiennent avec eux pour les connaître et mieux les orienter.


Après avoir placé un candidat, le cabinet de recrutement assure un suivi du recrutement auprès de l'entreprise et du candidat, pour établir une relation de confiance, mais aussi pour leur faire de nouvelles propositions s'ils ne sont pas satisfaits.
Les consultants restent également en contact avec les candidats non placés car à tout moment un poste correspondant à leur profil peut être disponible.

Elle appartient donc au secteur des services

 Son entreprise emploie plus de 90 salariés en septembre 2008, dont 40 au siège social situé à Issy- les- Moulineaux, et une 50 aine répartie sur plusieurs sites en France, à Alger et Genève. Il s’agit donc d’une PME.

Q°2- A l’aide des pages 7 et 9, listez les facteurs de production utilisés dans l’entreprise (travail, capital fixe et capital circulant).
TRAVAIL : salariés à différents postes : secrétaires/recruteurs/comptables….

CAPITAL FIXE : tables, chaises, étagères, ordinateurs, imprimantes…

CAPITAL CIRCULANT : stylos, feuilles, encre, électricité….

Q°3- Quand a été fondé SOLIC ? Qu’est-ce qu’une SSII ? Pourquoi le père de Nicolas a-t-il fondé SOLIC ? En quelle année Nicolas est entré dans l’entreprise et à quelle fonction ? Précisez aussi son âge. (p 16)
-Solic a été fondé en 1993 par le père de Nicolas qui possédait déjà une entreprise du secteur informatique (SSII) et qui a compris très tôt que le marché du travail dans le secteur informatique allait décoller.
-société de services en ingénierie informatique1 (SSII ou SS2I), est une société de services experte dans le domaine des nouvelles technologies et de l’informatique. Elle peut englober plusieurs métiers (conseil, conception et réalisation d’outils, maintenance ou encore formation) et a pour objectif principal d’accompagner une société cliente dans la réalisation d’un projet
-En 1996, quand Nicolas avait 20 ans

Q°4- Relevez les différentes fonctions de Luc, père de Nicolas au sein de l’entreprise. (p 16)
- de 1993 à 1996 : fondateur et dirigeant de Solic

-en 1996 : il cède la direction de l’entreprise à Nicolas 

-en 2003 : retour dans l’entreprise, il devient directeur financier de Solic

Q°5- Quelles sont les qualités et les difficultés de Nicolas Doucerain ? Depuis quand a-t-il envie d’entreprendre ? (p 18 à 20)
L’esprit d’entreprise est apparu dès l’enfance / bon commercial/ envie d’entreprendre/ persévérant/ ingénieux/volontaire
Il a connu un parcours scolaire difficile et court : dyslexique, il quitte l’école à 16 ans, sans diplôme et sans qualification
Q°6- Quel fut le premier emploi de Nicolas Doucerain ? Comment se passe cette 1ère expérience professionnelle ? Précisez sa durée. (p 21-22)
Il fut d’abord vendeur pour un concessionnaire automobile. Cette 1ère expérience est très positive, il reçoit le titre de meilleur vendeur.

Cette activité l’occupe 2 ans.

Q°7- Comment se passent les débuts de Nicolas Doucerain à la tête de l’entreprise Solic ?
Ses débuts sont difficiles et laborieux. Son père l’aide, le conseille, l’entraîne pour démarcher des clients
